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TWORCZE STRATEGIE ROZWIAZYWANIA

PROBLEMOW W ZESPOLACH

Plan szkolenia

Tworcze strategie rozwiazywania problemoéow w
zespotach

We wspoétczesnym srodowisku pracy spotykamy sie czesto z problemami, ktére dotyczg dynamiki grupy, a takze nieszablonowego
podejscia niezbednego do realizacji niektérych zadan. Zwiekszenie kreatywnosci pracownikéw w mysleniu i dziataniu odbija sie na
innowacyjnosci i przedsiebiorczosci zespotéw, co w prostej linii prowadzi do lepszej pozycji organizacji na rynku. Niniejszy kurs ma
na celu przedstawienie kreatywnych strategii dziatania w kontekscie pracy grupy. Opierajac sie na teoriach psychologii
spotecznej, skupionych na problematyce dynamiki grupowej, przedstawiono tu narzedzia wspierania twoérczej dynamiki i
zapobiegania jej inhibitorom.



- Jak zwalcza¢ psychologiczne bariery twoérczosci?
- przedstawicielom kadry menadzerskiej,

- Jakie sa rodzaje probleméw w organizacjach?

- o H ?
Jak dbac o dynamike grupy? - osobom kierujacym zespotami,

- Czym jest percepcja fizjonomiczna i allocentryczna?

- Jak uproscic problem? - osobom zainteresowanym tematyka kreatywnosci,

- Czym sa konwergencyjne i dywergencyjne style

myslenia?
- osobom na stanowiskach zarzadzajacych

- Jakie sa podstawowe metody twérczego myslenia?

- Jaka jest rola moderatora w procesie wybierania

rozwiazan?
- Jakie sa motywacje tworczosci?

-Jak wzmacniac i wspierac cztonkéw grupy w réznych

etapach procesu grupowego?

CELE SZKOLENIA SPOSOBY REALIZAC)I
CELOW

samoksztatcenie
- pogtebienie wiedzy na temat pojecia i teorii procesu twérczego platforma Moodle,
- poznanie technik twérczego myslenia

- zapoznanie sie z réznymi teoriami procesu twérczego i jego etapéw materiatly szkoleniowe

- pogtebienie wiedzy na temat redefiniowania i transformowania problemu (pdf),

- zrozumienie mechanizméw funkcjonowania grupy, motywacji i emocji, jakie nimi kieruja
pytania kontrolne po

kazdym module,

- zdobycie umiejetnosci odpowiadania na potrzeby grupy, ktérej dziatania moderuje

testy sprawdzajace
(online)




KORZYSCI DLA UCZESTNIKOW

Wiedza

W1 - Wiedza na temat pojecia i teorii procesu twoérczego

W2 - Znajomosc technik twérczego myslenia i lezacych u ich podstaw zatozen teoretycznych

W3 - Wiedza na temat dynamiki i grupy oraz jej zwiazkow z grupowym procesem twoérczym i procesem decyzyjnym

KORZYSCI DLA UCZESTNIKOW

Umiejetnosci

U1l- Umiejetnos¢ prowadzenia dyskusji oraz korzystania z metod twérczego myslenia w grupie

U2- Umiejetnos¢ zauwazania i reagowania na wystepowanie inhibitorow myslenia grupowego

U3- Umiejetnos¢ wzmacniania postaw i zachowan kreatywnych cztonkéw grupy

KORZYSCI DLA UCZESTNIKOW

Kompetencje spoteczne

K1 - Rozumienie mechanizméw funkcjonowania grupy, motywacji i emocji, jakie nimi kieruja.

Umiejetnos¢ swiadomego rozpoznania w niej swojej roli i wptywu swojego dziatania

K2 - Umiejetnos¢ odpowiadania na potrzeby grupy, ktérej dziatanie moderuje.

Rozumienie dynamiki nia kierujacej, umiejetnos¢ rozpoznania postaw twérczych, a takze ich wspierania.




INWESTUJAC W SZKOLENIE
WYMAGANIA WSTEPNE DLA UCZESTNIKOW OTRZYMASZ

dostep do platformy szkoleniowej

Wiedza: brak wymagan . .
(indywidualne konto),

Umiejetnosci: Ze wzgledu na specyfike organizacji zaje¢, ktére przybieraja forme e-  BULUIEUIRACN I LTU R L EVIED (o720 TR
learningu, wymagana jest podstawowa znajomos¢ obstugi komputera i przegladarek ukonczeniu kursu,

internetowych.

mozliwos¢ znizki na kolejne

szkolenia.

O AUTORZE

Elzbieta Nagaj - absolwentka filozofii i psychologii stosowanej na Uniwersytecie Jagiellonskim. Jej zainteresowania skupiaja sie

wokét psychologii spotecznej, a takze zwigzkéw miedzy filozofig a sztuka i praca spoteczng.

Szczegoétowy plan szkolenia

Modut 1 Wprowadzenie do teorii tworczosci i procesu twdérczego

1. Elitarne i egalitarne teorie twdrczosci 1.1. Zagadnienie nowosci 1.2. Innowacyjnos¢ 1.3. Definicja twdrczosci
1.4. Twérczos¢ elitarna 1.5. Twérczos¢ egalitarna 1.6. Twérczosé przez mate “t” 1.7. Zmienne kreatywnosci
2. Teorie procesu twoérczego i jego etapéw 2.1. Teoria procesu twérczego Wallasa
2.2. Teoria procesu twérczego Gordona - Synektyka 2.3. Krytyczne ujecie Necki
3. Wprowadzenie do zaje¢ praktycznych - przyktady i ¢wiczenia twérczego ujmowania problemu
3.1. Potencjat sytuacji problemowej 3.2. Wieloaspektowe ujmowanie problemu

Modut 2 Twdrcze ujecie problemu i stawianie pytan

1. Rodzaje probleméw w organizacjach i rozpoznanie ich potencjatu 1.1. Rodzaje probleméw w organizacjach
1.2. Rozpoznanie problemu 2. Wykorzystanie indywidualnych definicji problemu w grupie
2.1. Percepcja fizjonomiczna i allocentryczna 2.2. Uproszczenie problemu
3. Redefiniowanie i transformowanie problemu (przedstawienie technik i ¢wiczenia)
3.1. Cwiczenia wprowadzajgce do redefiniowania problemu 3.2. Pytania
4. Konwergencyjne i dywergencyjne style myslenia, myslenie w procesie definiowania problemu
4.1. Teoria myslenia konwergencyjnego | dywergencyjnego wedtug Guilforda 4.2. Teoria myslenia lateralnego de Bono



Modut 3 Wybrane techniki twérczego myslenia

1. Podstawowe metody twérczego myslenia 1.1. Abstrahowanie 1.2. Metafory 1.3. Poréwnania - Analogie
1.4. Skojarzenia 2. Wykorzystanie dynamiki grupy - burza mézgéw (odmiany i wyzwania dla moderatora)
3. Techniki twérczego myslenia 3.1. Metoda szeéciu kapeluszy Edwarda de Bono SPIS ZAGADNIEN
3.2. Metoda ,pytan dlaczego?” 3.3. Mapa mysli

Modut 4 Porzadkowanie i wybieranie rozwiazan

1. Rola moderatora w procesie wybierania rozwigzan 1.1. Moderowanie procesu decyzyjnego
1.2. Motywacje i emocje cztonkdéw grupy w procesie podejmowania decyzji
1.2.1 Emocje w grupie a kreatywnos¢ - teoria Kocowskiego 1.2.2. Motywacje twdérczosci
1.2.3. Procesy decyzyjne i metody podejmowania decyzji w grupie 1.2.4. Putapki myslenia grupowego
2. Wykorzystywanie tworzgcych sie w czasie procesu rél cztonkédw grupy 2.1. Tworzenie sie rél grupowych
3. Praca zespotowa w opracowywaniu problemu - rozwijanie pomystéw innych

Modut 5 Cechy twodrczego procesu grupowego

1. Wzmacnianie i wspieranie cztonkéw grupy na réznych etapach procesu grupowego -
tworzenie dobrego Srodowiska pracy
1.1. Rola moderatora na réznych etapach procesu twérczego 1.2. Wzmacnianie postaw twdérczych uczestnikéw
2. Dbanie o dynamike grupy 3. Rozwijanie proceséw twérczych w grupie
4. Zwalczanie psychologicznych barier twérczosci 4.1. Inhibitory myslenia twérczego
4.2. Przeszkody myslenia twérczego wedtug Necki 4.3. Wspétdzielenie pomystéw
4.4, Zwalczanie inhibitoréw twdérczosci poprzez tworzenie sprzyjajacego srodowiska pracy
4.5. Cechy dobrego moderatora 4.6. Przestrogi dla moderatora

Czas trwania kursu: 30 godzin (Podana liczba godzin to szacunkowy czas potrzebny na catosciowe opanowanie materiatu,
udzielenie odpowiedzi na pomocnicze pytania kontrolne oraz bezbtedne rozwigzanie testéw sprawdzajacych).

Aby zakupi¢ kurs zapraszamy na strone www.crp.wroclaw.pl


https://crp.wroclaw.pl/

